A KULDETESVEZERELT VALLALKOZAS OT ALAPELVE

OSZINTE ES TISZTES-

JO POLGAR
SEGES A VEVOKKEL ES

A BESZALLITOKKAL

* A doOntései altal érintett emberekkel Ugy banik, mintha az egyes
dontéshozodk sajat kozosségeinek tagjai lennének

* A hatranyos helyzetli embereknek lehetGségeket keres és ad

» Vallalkozasa és annak mikodésének kell§ szervezésével biztositja az
esedékes addk idGben torténd befizetését, igy teljes mértékben és
tisztességesen jarul hozza a tarsadalom igazsdagos miikodéséhez

* Tartds kapcsolatra térekszik a vevGkkel és a beszallitokkal

»  Oszinte a vevSkhoz, j6 és biztonsagos terméket/szolgéltatasokat kinal

* Tisztességesen banik a beszallitékkal, azonnal kifizeti a tartozasait és
elvarja, hogy 6k is ugyanezt tegyék

* Nyitottan osztja meg tudasat, hogy a beszallitok és a vevék
megalapozottabb dontéseket hozhassanak

HOSSzU TAVU, FENNTARTHATO
EREDMENYEKET HOZO KULDETESE VAN

* Valdban a tarsadalmat szolgdlé * Lehetdvé teszi és Gdvozlia

kildetése van, tiszteli az emberi nyilvanossagot, hogy GONDOT VISEL
méltdsagot és igy tisztességes megvizsgaljak a tényleges "
megtérilést hoz a felel&s mikodés deklaralt kiildetésnek A JOVO
befektetéknek valé megfelelését £ A0 K
GENERACIOJARA
* Tisztelettel banik mindenkivel, és mindenkinek tisztességes * Méltanyolja, hogy kotelessége megvédeni a természeti kdrnyezetet
jovedelmet biztosit és megovni a véges eréforrasokat
* LehetGvé teszi és kezdeményezi a miikodésével kapcsolatos * Tudasaval és tapasztalataval hozzajarul az egész tarsadalom javat
parbeszédet, hogy hi tudjon maradni a kiildetéséhez szolgald jobb szabalyozashoz, nem csupan egyéni érdekeit nézi
* Teret ad az innovacidnak, a vezetbi erényeknek és a személyes * Befektet a szélesebb tarsadalom készségeinek , ismereteinek és jobb
cselekvd felelGsségnek megértésének fejlesztésébe, hogy batoritsa a tajékozottabb
* Védelmet nyujt és gondjat viseli mindazoknak, akik neki dolgoznak, allampolgari szerepvallalast
hogy tanulhassanak, hozza tudjanak jarulni a vallalkozashoz, és
fejlédhessenek
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Minden ember valaki, nem
pedig valami

(AZ EMBER ERTEKE ES
MELTOSAGA)

Ertékteremtés a tarsadalom

szolgalataval

(A KOZJO)

UTMUTATO A DONTESHOZATAL TAMOGATASAHOZ

A KULDETES MEGHATAROZASA

Minden ember — a teljes ember — méltdsagat tartsuk tiszteletben; sose vegylik igénybe az embereket csupan az uzleti célok elérése
érdekében. Tisztelni valakit a ,,maga teljességében” azt jelenti, hogy tekintetbe vessziik a véllalkozassal kapcsolatosan betoltott dsszes
lehetséges szerepét: legyen éppen alkalmazott, tgyfél, beszallitd, befektet6 vagy polgér. A tiszteletben tartas azt is jelenti, hogy olyan
kuldetést valasztunk és olyan eredményeket akarunk elérni, amelyek minden ember szdmara lehet6vé teszik a kiteljesedést, és nem
utolso sorban azt, hogy teljes mértékben hozza tudjon jarulni kapcsolatok és k6zosségek épitéséhez mind a munkahelyen, mind azon
kivil. Az ilyen kiildetés és célok novelik a bizalmat az emberek, a véllalat és a tarsadalom kozott.

Oszintén torekedjiink arra, hogy az egész tarsadalom és a kozosség javat szolgald termékeket és szolgaltatasokat nyujtsunk; sose
tekintslink az érintettekre és a tarsadalomra, mint csupan az uzleti siker eszkozeire. Ez az, ami értelmet ad a vaéllalkozas kiildetésének a
tarsadalmon belil, valamint ez igényel innovaciot ahhoz, hogy kuldetését beteljesithesse és nyereséget is hozzon.
szabad miikodéséhez és novekedéséhez a tarsadalom és a kozosségek adnak felhatalmazast; ez valik majd egyre altaldanosabba, ha a
vallalkozasok a veszélyek csokkentését tlizik ki célul és olyan termékeket allitanak el6, amelyek valéban az emberek javara vélnak illetve
olyan szolgaltatdsokat nydjtanak, amelyek valéban szolgalnak.

A vidllalkozasok

A VALLALKOZAS JELLEGENEK KIALAKITASAHOZ ES A KULDETES TELJESITESEHEZ SZUKSEGES MAGATARTAS

Szamit a
masik ember

(SZOLIDARITAS)

A dontések értékelésénél azok
értékeit, elvarasait és sziikségleteit
tekintsik els6dlegesnek, akikkel
kapcsolatot akarunk kialakitani. Ne
hozzunk doéntéseket olyan 6nz6,
onmagaba forduld zart vilagban,
amelyik nem veszi figyelembe a
dontések masokra gyakorolt hatdsat.
Tisztességesen vegyink részt a
tarsadalom mikodésében, és
cselekedeteinkkel ne fokozzuk az
egyenlGtlenségeket. Olyan
lehet&ségeket keressiink, amelyek a
legszélesebb kozosséget
szolgalhatjak, beleértve azokat, akik
nem jutnak elegendé
szolgaltatashoz, akik hatranyos
helyzetliek, kirekesztettek; ne a
megosztottsagot hangsulyozzuk ,
hanem hozzuk dssze az embereket,
kutassunk fel Uj
munkalehet&ségeket, innovativ
termékeket és szolgdltatdsokat, és Uj
piacokat.

FelelGsségteljes szabadsag

(SZUBSZIDIARITAS)

Tegyuk lehetévé, hogy az emberek
képesek legyenek minden szinten
hozzajarulni a dontésekhez. Ne
hozzunk létre fliggGséget azzal, hogy
a dontési jogokat foloslegesen a
hierarchia magasabb szintjein
tartjuk, vagy a nem megfelel6
delegdlassal megfosztjuk az
embereket a cselekvs felelGsségtél.
Biztositsunk az embereknek
szabadsagot, és ahol sziikséges ott
tdmogassuk Sket abban, hogy a
dontés kockazatat fel tudjak vallalni,
és véleményt fogalmazhassanak meg
a sajat munkajukat illetéen, ami
elGsegiti az innovaciot, kreativitast,
és a megosztott felelGsség atérzését.

Bizalom és bizalmi
kapcsolatok épitése

(VISZONOSSAG)

Induljunk ki az alapvet6
Gszinteségbdl és tisztességbdl, igy
mindenki megkapja azt, amire joggal
szamithat vagy amit elvér. Eza
bizalom kiépitésének az els6 foka.
Aztan Iépjlnk tovabb ezen a
minimumon, hogy tudasunk és
képességeink felhaszndldsaval olyan
el6nyokhoz tudjuk juttatni az
embereket, amelyeket ugyan
értékelnek és amelyekre vagynak, de
nem tarthatnak ra igényt és nem
kérhetik azokat. Ez kiilondsen igaz,
amikor informacids vagy hatalmi
aszimmetria all fenn. A tisztességes
és hatékony piacok a bizalmon és
bizalmi kapcsolatokon alapulnak.

Tisztazzuk, hogy kik vagyunk és mit
képviseltink, legytink nyitottak,
fogadjuk el, hogy masok altal
gazdagabba vélhatunk, értékeljik a
gondolkodds- és kulturabeli
kilonboz6ségeket. Tamogassuk a
kivancsisagot és befogadast a
masképp gondolkododkkal
kapcsolatos gyanakvassal és
kirekesztéssel szemben. Tartsunk ki
kovetkezetesen a kiildetéslink és
értékeink mellett, mikdzben az
emberekkel, piacokkal, innovaciéval
és fejlédéssel vald szoros kapcsolat
fenntartdsaval elfogadjuk a
kilonbozGséget.

These have been translated into Hungarian by Inspiring Culture Association from the English originals developed by a Blueprint for Better Business

Jol safarkodni az
emberekkel, értékekkel és

eroforrasokkal
(FENNTARTHATOSAG)

Ismerjiik el és keressuk a lehetGségét
annak, hogy felmérjik, milyen
hatdssal van a vallalkozas az
emberekre, értékekre, er6forrasokra
és a kornyezetre. Vallaljunk
felelGsséget ezekért a hatasokért.
Aztan tegylnk lépéseket az emberek
fejlédéséért, az értékek apolasaért, a
meglévd eréforrasok megdrzéséért
és helyredllitasaért, teremtsiink
Ujakat, ahol lehet, lgy, hogy azok
masoknak is hasznara lehessenek.
Hasznaljuk a tudasunkat,
befolydsunkat és tapasztalatunkat
masokkal egylittmiikodve, mindenki
javara.
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